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Warszawa, dnia 2 lipca 2026 r. 
 

dot.: bezpłatnych szkoleń z kompetencji cyfrowych dla seniorów 60+ w ramach 
ogólnopolskiego projektu „eFajfy” – zaproszenie do współpracy oraz prośba  

o przekazanie jednostkom podległym 

 
Szanowni Państwo,  
reprezentujący jednostki samorządu terytorialnego i instytucje publiczne 
 

W imieniu Polskiego Instytutu Rozwoju Sp. z o.o. realizującego ogólnopolski projekt 
edukacyjny „eFajfy” – rozwój kompetencji cyfrowych, prowadzony na zlecenie Ministerstwa 
Cyfryzacji oraz NASK (list intencyjny NASK – Państwowego Instytutu Badawczego  
w załączeniu), zwracamy się z uprzejmą prośbą o wsparcie działań informacyjnych 
związanych z realizacją projektu oraz pomoc w dotarciu do seniorów zainteresowanych 
udziałem w bezpłatnych szkoleniach z kompetencji cyfrowych dla osób 60+. 

Projekt realizowany jest na zlecenie Ministerstwa Cyfryzacji i NASK oraz obejmie co najmniej 
8 000 seniorów na terenie całej Polski. Dzięki współpracy z lokalnymi instytucjami możliwe 
będzie dotarcie do osób najbardziej zagrożonych wykluczeniem cyfrowym. 

Seniorzy należą do grup szczególnie narażonych na oszustwa internetowe, wyłudzenia danych 
oraz zagrożenia związane z korzystaniem z nowoczesnych technologii. Celem projektu 
„eFajfy” jest zwiększenie bezpieczeństwa osób starszych poprzez rozwój praktycznych 
kompetencji cyfrowych oraz umiejętności bezpiecznego korzystania z Internetu, e-usług 
publicznych i nowoczesnych narzędzi komunikacji. 

Co zyskuje Państwa gmina / instytucja? 

• możliwość objęcia lokalnej edycji szkoleń patronatem honorowym wójta, burmistrza 
lub prezydenta miasta – szkolenia dla mieszkańców odbywają się wówczas pod 
auspicjami Państwa gminy, jako Państwa działanie na rzecz lokalnej społeczności 
seniorów, 

• imienne podziękowanie oraz certyfikat partnera projektu dla instytucji zaangażowanych 
w rekrutację lub organizację szkoleń, przekazywane po ich zakończeniu, 

• gotową informację prasową z nazwą Państwa gminy, którą nasz zespół przygotuje  
do publikacji na stronie urzędu oraz w mediach lokalnych, 

• raport z liczbą przeszkolonych mieszkańców Państwa gminy – dane te mogą Państwo 
wykorzystać w sprawozdawczości z realizacji gminnej strategii rozwiązywania 
problemów społecznych (art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej), gminnej polityki senioralnej, w tym we współpracy z radą seniorów  
(art. 5c ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym), oraz programów 
współpracy z organizacjami pozarządowymi (art. 5a ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. 
o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie). 
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Jak mogą Państwo wesprzeć projekt? 
• przekazanie informacji o szkoleniach jednostkom podległym, 
• przesłanie informacji do klubów seniora, uniwersytetów trzeciego wieku, bibliotek, 

domów kultury, ośrodków pomocy społecznej oraz innych organizacji działających  
na rzecz seniorów, 

• publikację informacji na stronie internetowej oraz w mediach społecznościowych, 

• wywieszenie załączonego plakatu informacyjnego, 
• wsparcie w skompletowaniu grup szkoleniowych liczących od 10 do 20 uczestników. 
• w wielu przypadkach do przeprowadzenia szkolenia wystarczy wskazanie grupy 

minimum 10 zainteresowanych seniorów – pozostałe kwestie organizacyjne, kadrowe i 
merytoryczne zapewnia organizator projektu. 

W ramach przedsięwzięcia zostaną przeprowadzone bezpłatne szkolenia dla co najmniej 8 000 
seniorów na terenie całej Polski. Szkolenia realizowane są w sanatoriach, klubach seniora, 
bibliotekach, domach kultury, uniwersytetach trzeciego wieku oraz innych instytucjach 
działających na rzecz osób starszych. 

Szkolenie ma formę praktycznych warsztatów i trwa 3 godziny. Uczestnicy poznają m.in.: 

• rozpoznawanie oszustw internetowych, 
• korzystanie z Internetowego Konta Pacjenta, aplikacji mObywatel oraz Profilu 

Zaufanego, 
• zakładanie i bezpieczne korzystanie z poczty elektronicznej, 
• podstawy bezpieczeństwa w sieci, w tym tworzenie silnych haseł i ochronę danych. 

Udział w szkoleniu jest całkowicie bezpłatny. W ramach projektu zapewniamy: 
• wykwalifikowaną kadrę szkoleniową, 
• sprzęt komputerowy do zajęć praktycznych, 

• materiały edukacyjne dla uczestników, 
• poczęstunek dla uczestników. 

Po stronie Państwa instytucji pozostaje jedynie pomoc w dotarciu do potencjalnych 
uczestników, wsparcie procesu rekrutacji oraz – w przypadku organizacji szkolenia w Państwa 
placówce – udostępnienie sali szkoleniowej. Nawet jeśli Państwa instytucja nie dysponuje 
odpowiednią salą lub nie planuje organizacji szkolenia we własnej siedzibie, będziemy 
wdzięczni za przekazanie informacji seniorom oraz organizacjom działającym na ich rzecz. 
Samo rozpowszechnienie informacji stanowi dla projektu bardzo cenne wsparcie. 

Prosimy o przesłanie (wystarczy przekazanie dowolnej z powyższych informacji,  
w szczególności danych osoby do kontaktu; pozostałe szczegóły ustalimy telefonicznie): 

• proponowanych terminów realizacji szkoleń, 
• wstępnej listy uczestników zainteresowanych udziałem w zajęciach, 
• danych osoby do kontaktu po stronie Państwa instytucji, 
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• informacji o organizacjach, klubach lub instytucjach mogących zgromadzić grupę co 
najmniej 10 uczestników. 

Liczba dostępnych terminów szkoleniowych jest ograniczona, dlatego będziemy 
wdzięczni za możliwie szybkie przekazanie informacji zainteresowanym osobom oraz 
instytucjom. Będziemy również wdzięczni za informację zwrotną w terminie 7 dni  
od otrzymania niniejszego pisma lub w przypadku potrzeby dłuższego czasu na 
rekrutację uczestników – za przekazanie wstępnej informacji o zainteresowaniu udziałem  
w projekcie. 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o przekazanie niniejszego pisma wszystkim jednostkom 
organizacyjnym podległym Państwa instytucji oraz organizacjom działającym na rzecz 
seniorów, w szczególności klubom seniora, uniwersytetom trzeciego wieku, bibliotekom, 
domom kultury, centrom aktywności lokalnej, kołom gospodyń wiejskich oraz ośrodkom 
pomocy społecznej. 

Jeżeli na terenie Państwa gminy, miasta lub powiatu działają organizacje lub instytucje 
zainteresowane organizacją szkolenia, będziemy wdzięczni za przekazanie im naszych danych 
kontaktowych lub przesłanie do nas danych osoby do kontaktu. Nasz zespół skontaktuje się 
bezpośrednio w celu ustalenia szczegółów współpracy i organizacji szkolenia. 

Państwa wsparcie pozwoli dotrzeć do seniorów, którzy na co dzień najbardziej potrzebują 
wiedzy i umiejętności umożliwiających bezpieczne korzystanie z Internetu i usług cyfrowych. 

Dziękujemy za życzliwość, wsparcie i zaangażowanie w działania służące zwiększaniu 
bezpieczeństwa cyfrowego osób starszych. 

Prosimy o kontakt z naszym zespołem w przypadku możliwości udostępnienia informacji 
seniorom, przekazania materiałów do jednostek podległych lub organizacji szkolenia na 
Państwa terenie. Każda przekazana informacja może pomóc dotrzeć do osób, które 
najbardziej potrzebują wsparcia w bezpiecznym korzystaniu z nowych technologii. 

Kontakt do zespołu projektu (adres e-mail: seniorzy@pir.edu.pl)  

• Justyna Mączniewska, tel. 570 999 765  
(woj. dolnośląskie, lubuskie, łódzkie, opolskie, wielkopolskie, zachodniopomorskie) 

• Patrycja Stando, tel. 536 237 684 lub 575 761 514  
(woj. kujawsko-pomorskie, mazowieckie, podlaskie, pomorskie, świętokrzyskie, 
warmińsko-mazurskie). 

• Katarzyna Tomaszewska, tel. 535 289 260 
(woj. lubelskie, małopolskie, podkarpackie, śląskie)  

 

Z poważaniem 

Katarzyna Tomaszewska 
Koordynator Projektu 
Polski Instytut Rozwoju Sp. z o.o. 
/ dokument podpisany elektronicznie / 

mailto:seniorzy@pir.edu.pl
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Załączniki: 

1. List intencyjny NASK, 
2. Harmonogram szkoleń, 
3. Lista osób do zgłoszenia, 
4. Kontakty telefoniczne, 
5. Plakat informacyjny (format A4, do wydruku), 

 

Komunikat do dalszego przekazania 

Bezpłatne szkolenie dla seniorów 60+ w ramach projektu „eFajfy” realizowanego na zlecenie 
Ministerstwa Cyfryzacji i NASK. Uczestnicy poznają zasady bezpiecznego korzystania z 
Internetu, aplikacji mObywatel, Internetowego Konta Pacjenta oraz podstaw 
cyberbezpieczeństwa. Organizator zapewnia trenerów, sprzęt i materiały edukacyjne. Osoby 
zainteresowane prosimy o kontakt e-mail: seniorzy@pir.edu.pl lub telefoniczny: 

• Justyna Mączniewska, tel. 570 999 765  
(woj. dolnośląskie, lubuskie, łódzkie, opolskie, wielkopolskie, zachodniopomorskie), 

• Patrycja Stando, tel. 536 237 684 lub 575 761 514 
(woj. kujawsko-pomorskie, mazowieckie, podlaskie, pomorskie, świętokrzyskie, 
warmińsko-mazurskie), 

• Katarzyna Tomaszewska, tel. 535 289 260 
(woj. lubelskie, małopolskie, podkarpackie, śląskie). 

Administratorem danych osobowych osób zgłaszających udział jest Polski Instytut Rozwoju 
Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie; pełna klauzula informacyjna, o której mowa w art. 13 
RODO, przekazywana jest przy zapisie. 
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